
Le PC est branché ; quand
vous appuyez sur le

bouton Power, il se passe
quelque chose ?

Changez de
chargeur. Il se passe

quelque chose ?

L’écran affiche
des choses ?

OUINON

Débranchez la
batterie et

réessayez.  Il se
passe quelque

chose ?

NON

OUI

Des voyants
s’allument / vous

entendez des bips ?

Donc il ne
se passe

rien ?
NON

NON

Un OS se
lance ?

OUI

OUI

Branchez le PC sur
un écran externe.

Quelque chose
s’affiche ?

NONOUI

Changez
la dalle

Remplacez
la RAM

L’écran affiche
des choses ?

OUI

NON

Cherchez sur internet la marque du PC
et le pattern des bips entendus au

démarrage. On vous dit quelle pièce
est en cause ?

OUI

Changez la pièce indiquée
/ faites l’opération

indiquée. L’écran affiche
quelque chose ?

OUI

C’est le moment d’arrêter de
s’acharner et de récupérer les

pièces !

NON

NON

Dans tous les cas,
lancez une

installation depuis
une clé boot. 

OUI NON

L’installation a
réussi et le

système se lance ?

OUI

NON

C’est le moment
d’arrêter de s’acharner

et de récupérer les
pièces !

C’est ça...

Le PC est prêt à
partir en atelier !

https://court-circlic.fr

Vérifiez qu’il y a bien un
disque dur, et qu’il est
reconnu
Si un message d’erreur
s’affiche, cherchez-le sur
internet et suivez les
instructions
Assurez-vous que vous
n’essayez pas d’installer un
OS en 64 bits sur un PC en
32 bits

C’est fait !

NONOUI 

Voir fiche support
“Booter sur une

clé USB”

Je n’arrive pas 
à booter sur la clé...

Fiche ressource
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